SERVICIOS DE ANALISIS

TEXTILES, CALZADO Y MATERIAS PRIMAS




Desde sus inicios en 1878, SGS ha crecido hasta convertirse en lider mundial en inspeccion, verificacion,
ensayos Y certificacion. Lo ha logrado mediante la mejora y la innovacion continuas, reduciendo el riesgo,
mejorando la productividad y eficiencia de los servicios que presta a sus clientes. SGS opera a traves de su
red de mas de 1.000 oficinas y laboratorios por todo el mundo.

En un mundo de consumo, donde el diseno ya no basta para atraer al cliente y cuyos consumidos cada vez
son mas exigentes, los fabricantes deben estar preparados para poder satisfacer todas las demandas surgidas
en el ambito de la calidad y la seguridad del producto: materiales ecologicos, tejidos libres de sustancias
restringidas, prendas resistentes al encogimiento, colores resistentes al lavado.

SGS pone a su disposicion, un equipo de expertos textiles y asesores técnicos y los laboratorios mas modernos
con mas de 25 anos trabajando en el ambito de la calidad textil y calzado para desarrollar un servicio que le
permitira garantizar la calidad del producto y cumplir los estandares y normativas vigentes.

La gama de servicios que SGS puede ofrecerle en esta area incluyen:

Analisis de producto e inspeccion.

Asesoramiento tecnico y consultoria.

Organizacion de seminarios y sesiones de formacion.
Elaboracion de fichas de productos.

Introduccion a nuevos mercados.

Estos servicios le permitiran mejorar la calidad de sus productos desde incluso la fase previa a la produccion
y cubrir todas sus necesidades en calidad y seguridad de sus productos.

Standars Testing

Textiles Calzado

e AS Australia e AATCCy ASTM para EEUU
e AATCCyASTM USA e BS Reino Unido

e BS Reino Unido e DIN Alemania

e CAN Canada e SATRA

e DIN Alemania

e ENEEC

e JIS Japon

CTS Turquia pone a vuestra disposicion sus amplias instalaciones del laboratorio Non Food para textiles,
materiales, juguetes, aparatos eléctricos, etc..

Dicho laboratorio esta avalado por la acreditacion UKAS y DAP (DGA) para la ISO 17025.



SERVICIOS DE ANALISIS

ANALISIS QUIMICOS

SGS ofrece una amplia variedad de ensayos quimicos en la determinacion de determinadas sustancias restringidas que
pueden contener los diferentes materiales.

Dichos ensayos verifican que sus productos estan librs de sustancias que puedan ser potencialmente peligrosas para la
salud y el medio ambiente.

En la fase de analisis, las muestras se cortan para conseguir una optimas preparacion en fase liquida mediante extraccion
o digestion antes de pasarlas a la siguiente fase en la cual son introducidas en los equipamientos necesarios para la
obtencion de los resultados cuantitativos:

° Tintes alergénicos ° Tintes carcinogénicos
° Tintes azoicos ° Fenoles clorados

° Compuestos organo clorados ° Compuestos de estaho
° Hidrocarburos policiclicos aromaticos (PAH) ° Formaldehido

° Nickel ° Plomo

o Cromo VI o Cadmio

° Metales pesados ° Phtalatos

o Ph ° Pesticidas

o Sulfonatos perfluorooctanos o PVC

° Nonilfenoles ° Dimetilfumarato

o Cloroparafinas de cadena corta o Otros



SERVICIOS DE ANALISIS

ANALISIS FISICOS

Bajo ciertas condiciones de laboratorio, es posible simular los principales efectos derivados del uso diario de los productos,
asf como el comportamiento y la reaccion de los mismos ante situaciones limite: apariencia, resistencias de traccion
compresion, resistencia del color a determinados fenomenos, cambios en las dimensiones, etc.. que pueda afectar
finalmente a su calidad e imagen de marca.

Asimismo, ofrecemos una serie de ensayos cuantitativos para determinar la composicion y naturaleza de los materiales-
fibras empleados en la produccion:

Analisis sobre fibras:
e Composicion * Gramaje e Conteo de hilos ¢ Densidad

Pruebas de resistencia:

® Abrasion ¢ Inflamabilidad e Frote e Lavado
® |avado en seco ® Planchado * Botones e Cremalleras
e Adornos y lentejuelas e Estampados e Costuras * Materiales

Pruebas de solidez de color:

e Al lavado e Al lavado en seco e Al frote * A la transpiracion
* Ala saliva e Al agua e Al agua de mar * A la lejia clorada
* Ala lejia no clorada ° Alaluz e Al planchado

Pruebas de estabilidad dimensional y apariencia:

e Apariencia tras lavados e Estabilidad dimensional al lavado
e Estabilidad dimensional al lavado en sexo e Estabilidad dimensional al vapor
* Asimetrias * Instrucciones de lavado



RED DE LABORATORIOS

ENSAYOS TEXTILES, CALZADO Y MATERIAS PRIMAS
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SUSTANCIAS RESTRINGIDAS

(Test recomendados por materiales especificos)

Test obligatorios

Cadmium en comtenido - ]

Tines azoicos L ] [ ] L L

Hickel Release
(contacto directo v prolongado con la e
piel)

Sulfonatos perfluorooctano
(PFOS)

(required if sample declared with stain
and water repellant finishing)
Dimetifumarato

(material an contacto directo con la
peel =i han sido empaguetados con
agentes antibumedad)

| Test recomendandos con alto riesgo

Cromo VI -

Tintes alergénicos dispersos

Tintes carcinogénicos L]

Formaldehido o

pH
(en tejido principal)

Phthalatos - -

Compuestos de estaiio
(TBT/DBT/ TPhT)

| Test opcionales

Compuestos o
organoclorados(C0OC)
Fenoles clorados
(PCP | TeCP)
Ortofenilfencl (OPP) O O
Cloroprafinas de cadena corta
(SCCP) (C10 - C13)

Honilfenol (HPs) & Honilfenol
Etoxilatos (NPEOs)
Hidrecarbures peliciclos
Laremiticos(PAHS)

® = Test recomendados
O = Test opcionales

Plazos de ejecucion:
General RS Test - 5 dias laborables
Mickel release - 10 dias laborables
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LISTADO DE PRECIOS

B

Laboratorio Estambul, SGS Turquia

Plan recomendado

Test obligatorios
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La prenda solo admite el lavado a mano. .: Se puede secar con secadora a
temperatura normal.

La prenda no admite el lavado con agua. Q Se puede secar con secadora a
temperatura reducida.

La temperatura maxima de lavado es de

30°C. Mo se puede secar con secadora.

(El nimero del interior del simbolo indica la

temperatura maxima de lavado).

Solo admite el lavado para prendas 3 Secar colgado de una cuerda.

delicadas.

|Agitacion minima, centrifugado flejo y corta).

La prenda admite el lavado en seco.

Secar la prenda extendida en posicion
horizontal.

¥ Ood g ZE

La prenda no admite el lavado en seco.

MNo admite planchado.

Secar la prenda extendida en posicion
vertical.

MNo usar lejia

1R

Planchar a temperatura alta, maximo
200°C.

Admite lejia en el lavado.

e Planchar a temperatura media, maximo P
e 150° C. Admite lejia clorada

— , . No admite ningan tipo de lejia
- Planchar a temperatura baja, maximo

110°C,

> |[=] DB




FORMULARIO AEC

SGS FORMULARIO DE PRUEBAS TEXTILES PARA AEC Roowwew
TEXTILE TESTING APPLICATION FOR AEC From Spain
. . Conmprador
Solicitante Applicant Buyer
Direccion Address
Tel:
Persona de Contacto Contact Person: Fax:

Descripcion de las muestras;
Sample Descriplion

Color § Colour.

Composicion | Fibre Content:

M* ref Ref. No.:

N* de patron Paron Mo, ;
M* de orden Order Mo,
Horbre del modelo Syle ko

Usofinal End Use:

Pais de Origen Counlry of Origin:

|nstrucciones de cuidado: (Codigo de Lavad o/ Cuidado)
Care Instruction: %W ashiCare Code) :

E xpornt ado Exported o

Europe

UAAO00
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CONDICIONES GENERALES DE SERVICIO

Ultima modificacion en Agosto de 2007. Publicado on line el 16 de Octubre de 2007

1. General

(a) A menos que se acuerde en forma distinta por escrito o salvo que haya alguna variacion
con (i) las regulaciones que rigen los servicios ejecutados a nombre de Gobiernos,
entidades gubernamentales u otras entidades publicas; o (i) las disposiciones
obligatorias de la ley local, todas las ofertas, todos los servicios y todos los contratos
0 acuerdos resultantes entre cualquiera compania afiliada de SGS SA o cualquiera de sus
agentes (cada uno de ellos una “Compania”) y el Cliente (las “Relaciones Contractuales”)
se regiran por las presentes Condiciones Generales de Servicio (de aqui en adelante, las
“Condiciones Generales")

(b) La Compania podra prestar sus servicios a personas o entidades (privadas, publicas o
gubernamentales) que expidan instrucciones (de aqui en adelante el “Cliente").

(c) A menos de que la Compania reciba previas instrucciones escritas del Cliente que le
sean contrarias, ninguna otra parte tiene derecho a impartir instrucciones especialmente
en cuanto se refiere al alcance de los servicios o a la entrega de los informes o certificados
que resulten de los anteriores (los “Informes de Hallazgos”). Por medio del presente, el
Cliente irrevocablemente autoriza a la Compania a entregar los Informes de Hallazgos a un
tercero si asi lo desea el Cliente o de conformidad con su propio criterio cuando ello se
desprenda implicitamente de las circunstancias, de las costumbres comerciales, del uso
o de la practica.

2. Prestacion de Servicios

(a) La Compania prestara sus servicios con debido cuidado y capacidad de conformidad con
las instrucciones especificas del Cliente y confirmados por la Compahia o, en ausencia de
dichas instrucciones, de conformidad con:

(1) los terminos de cualquier formato de orden estandar u hoja de especificaciones
estandar de la Compahia; y/o (2) cualquier costumbre comercial, uso o practica;
y/o (3) los méetodos que la Compania considere adecuados desde el punto de vista técnico,
operativo y/o financiero.

(b) La informacion contenida en los Informes de Hallazgos esta derivada de los resultados
de inspecciones o pruebas llevados a cabo de acuerdo con las instrucciones del Cliente y/o
de la evaluacion de los resultados hecha por la Compania en base de estandares técnicos,
costumbres comerciales o practicas o cualquier otra circunstancia que la Compahia, en su
opinion profesional, estima necesaria.

(c) Los Informes de Hallazgos emitidos con posterioridad a la prueba de las muestras
presentan la opinion de la Compahia con relacion exclusivamente a dichas muestras y no
expresan opinion alguna relacionada con el lote del cual se tomaron las muestras.

(d) Si un Cliente solicita que la Compania atestigue acerca de cualquier intervencion de un
tercero, el Cliente se compromete a aceptar que la Unica responsabilidad de la Compania
es encontrarse presente en el momento de la intervencion del tercero y enviar los resul-
tados o confirmar la ocurrencia de la intervencion. El Cliente acepta que la Compahia no
es responsable por la condicion o calibracion de los aparatos, instrumentos y dispositivos
de medidas utilizados, los métodos de analisis aplicados, las calificaciones, acciones u
omisiones del personal de dicho tercero o los resultados del analisis.

(e) Los Informes de Hallazgos expedidos por la Compania reflejaran los hechos tal como
hayan sido registrados por la Compania en el momento de la intervencion unicamente,
pero dentro de los limites de las instrucciones recibidas o, a falta de dichas instrucciones,
dentro de los limites de los parametros alternos aplicados tal como se especifica en la
clausula 2(a). La Compania no tiene obligacion alguna de referirse o informar los hechos
o circunstancias que se salen de las instrucciones especificas recibidas o los parametros
alternativos aplicados.

(f) La Compania puede delegar la ejecucion de todo o parte de sus servicios a un agente o
subcontratista y el Cliente autoriza a la Compania a difundir toda la informacion necesaria al
agente o al subcontratista para que puedan llevar a cabo dicha ejecucion.

(g) Si la Compania recibe documentos que reflejen los compromisos contraidos entre el
Cliente y otras personas o documentos de otras personas tales como copias o contratos
de venta, cartas de crédito, conocimientos de embarque, estos se consideran Unicamente
como informacion y de ninguna manera extienden o restringen el alcance de los servicios
o las obligaciones aceptadas por la Compania.

(h) ElI Cliente acepta que la Compania, al suministrar dichos servicios, no sustituye al
Cliente o a un tercero ni les exonera de sus obligaciones, ni asume, abrevia, se abroga o pretende
exonerar de un deber del Cliente frente a un tercero o de un tercero frente al Cliente.

(i) Todas las muestras seran conservadas por un maximo de 3 meses o por un periodo
menor si la naturaleza de la muestra lo permite y luego seran devueltos al Cliente o seran
dispuestas de cualquier otra forma a discrecion de la Compania pero después de dicho
periodo la Compahia dejara de asumir responsabilidad por dichas muestras.

El almacenamiento de muestras por mas de 3 meses generara gastos de bodegaje, los
cuales seran pagados por el Cliente. En caso de que las muestras sean devueltas, el Cliente
seréa facturado por los costos de manejo vy fletes. Si se causan gastos para disponer de las
muestras, los mismos seran facturados al Cliente.

3. Obligaciones del Cliente

El Cliente debera:

(a) garantizar que se entreguen suficiente informacion, instrucciones y documentos en el
momento oportuno (pero en ningin caso después de 48 horas antes de la intervencion
deseada) con el fin de facilitar la ejecucion de los servicios solicitados;

(b) facilitar todo el acceso necesario de los representantes de la Compahia a las instalaciones
en donde deben prestarse los servicios y tomar todos los pasos necesarios para eliminar o
remediar los obstaculos o interrupciones en la prestacion de los servicios;

(c) suministrar, si fuere del caso, todo el equipo y personal necesarios para la prestacion
de los servicios;

(d) verificar que se tomen todas las medidas necesarias para la seguridad de las
condiciones de trabajo, los sitios y las instalaciones durante la ejecucion de los
servicios y no confiar a este respecto en la opinion de la Compania, buen sea que se le
pida dicha opinion o no;

(e) informar oportunamente a la Compania acerca de los peligros y riesgos conocidos,
fueren estos reales o potenciales, asociados con cualquier orden o muestra o prueba
incluyendo, por ejemplo, la presencia de riesgos de radiacion, los elementos o materiales
toxicos 0 nocivos, o explosivos, contaminacion ambiental o venenos;

(f) ejercer plenamente todos los derechos y descargar todas las obligaciones bajo los
contratos de venta relevantes u otros contratos con un tercero, y por ley.

4. Pagos y Honorarios

(a) A menos que los honorarios hayan sido establecidos entre la Compania y el Cliente en
el momento en que se coloque la orden o en el momento en que la Compania y el Cliente
negocian un contrato, la Compania aplicara las tarifas estandar de la Compania (las cuales
estan sujetas a cambio) y todos los impuestos aplicables seran por cuenta del Cliente.

b) A menos que se establezca un periodo mas corto en la factura, el Cliente debera efectuar
el pago de la misma a mas tardar 30 dias tardar 30 dias después de la fecha de la factura
o dentro de cualquier otro plazo que establezca la Compahia en la factura (la “Fecha
de Vencimiento”). De no efectuar el pago en la fecha estipulada, el Cliente Ultima
modificacion en Agosto de 2007. Publicado on line el 16 de Octubre de 2007 se compromete a
pagar intereses de mora a la tasa de 1.5% por mes (o cualquier otra tasa que sea establecida en
la factura) a partir de la Fecha de Vencimiento y hasta (y incluyendo) la fecha en la cual el pago
sea realmente recibido por la Compania.

(c) El Cliente no podra retener o diferir los pagos de una suma adeudada a la Compania
aduciendo un litigio, contra reclamo o compensacion que pueda alegar contra la Compania.
(d) La Compania puede decidir si emprende una accion para el cobro de los honorarios no
pagados ante un tribunal de jurisdiccion competente.

(e) El Cliente se compromete a pagar a la Compania todos los gastos inherentes al cobro
de una factura, incluyendo los honorarios legales y otros costos relacionados.

(f) En caso de que se presenten problemas o gastos no previstos en el curso de la presta-
cion de los servicios, la Compania deberéa informar al respecto al Cliente y tendra derecho
al cobro de los honorarios adicionales para cubrir el tiempo y los costos adicionales en que
haya incurrido obligatoriamente para prestar los servicios.

(g) Si la Compania no esta en capacidad de prestar todos o parte de los servicios por una
causa fuera del control razonable de la Compania, incluyendo la omision por parte del Clien-
te en cumplir con cualquiera de sus obligaciones estipuladas en la clausula 3 que precede,
la Compania tendréa derecho al pago de: (1) la suma correspondiente a todos los gastos
no reembolsables en que haya incurrido la Compania; y (2) la porcion de los honorarios
acordados igual a la porcion de los servicios actualmente prestados.

5. Suspension o Terminacion de Servicios

La Compania tendra derecho, inmediatamente y sin responsabilidad alguna, bien sea a
suspender o a dar por terminada la prestacion de los servicios en caso de que ocurra
alguno de los siguientes eventos:

(a) la omision por parte del Cliente en cumplir con sus obligaciones bajo el presente y si
dicha omision no es remediada dentro de los 10 dias siguientes a que la notificacion de
dicha omision sea notificada al Cliente; o

(b) la suspension de pago, la conciliacion con sus acreedores, la declaracion de bancarrota
o insolvencia, el nombramiento de un secuestre o la interrupcion de actividades por parte
del Cliente.

6. Responsabilidades e Indemnizaciones

(a) Limitacion de Responsabilidad: (1) La Compania no es una aseguradora ni un garante y
renuncia a toda responsabilidad en dicha capacidad. Los Clientes que deseen una garantia
contra pérdidas o dahos deben establecer los seguros correspondientes. (2) Los Informes
de Hallazgos se expiden sobre la base de informacion, documentos y/o muestras suministrados
por o a nombre del Cliente y Unicamente para beneficio del Cliente, quien es el responsable
de actuar como lo considere conveniente sobre la base de dichos Informes de Hallazgos.
Ni la Compania ni sus funcionarios, empleados, agentes o subcontratistas asumen responsabilidad
alguna frente al Cliente o frente a un tercero por actos realizados o no realizados con base
en dichos Informes de Hallazgos, ni por resultados incorrectos que resulten por informa-
cion confusa, erronea, incompleta, desorientadora o falsa suministrada a la Compania. (3)
La Compahia no se hara responsable por la falta de ejecucion en los servicios que
surja directamente de un evento que esté fuera del control razonable de la Compania
incluyendo la omision por parte del Cliente en cumplir con cualquiera de sus obligaciones
bajo el presente. (4) La responsabilidad de la Compahia con relacion a una reclamacion que
surja debido a pérdida, dahos o gastos de cualquier naturaleza, bajo ninguna circunstancia
podra exceder un total agregado igual a 10 veces la cantidad de los honorarios pagados
con relacion al servicio especifico que haya dado lugar a dicha reclamacion o US$20.000
(o su equivalente en moneda local), la cantidad que sea menor. (5) La Compania no asume
responsabilidad alguna por las perdidas indirectas, especiales, emergentes y/o consecuenciales
incluyendo sin limitacion lucro cesante, péerdida de negocio, ingresos o, beneficios, perdida
de oportunidad y dano a la reputacion de la Compahia ni de los gastos que pudieran derivarse
de la retirada de productos. La Compahia tampoco asume responsabilidad alguna por las
pérdidas, dahos o gastos que pudieran derivarse directa o indirectamente de reclamaciones
o demandas de terceros (incluyendo sin limitacion reclamaciones por responsabilidad de
los productos defectuosos o peligrosos) en que el Cliente podria haber incurrido. (6) En
caso de reclamacion el Cliente debe enviar notificacion escrita a la Compania dentro de
los 30 dias siguientes a tener conocimiento de los hechos que pretenden justificar dicha
reclamacion y, en todo caso, la Compania sera exonerada de cualquier responsabilidad por
las reclamaciones por pérdidas, dahos o gastos, a menos que se instaure una demande
dentro del aho siguiente a: (i) la fecha de prestacion, por parte de la Compania, del servicio
que ha dado origen a la reclamacion; o (i) la fecha en cual el servicio ha sido ejecutado, en
caso de cualquier pretendida omision en la ejecucion.

(b) Indemnizacion: El Cliente se compromete a garantizar, mantener indemne e indemnizar
ala Compania y a sus funcionarios, empleados, agentes o subcontratistas contra todas las
reclamaciones (reales o pretendidas) por un tercero debido a pérdidas, dahos o gastos de
cualquier naturaleza, incluyendo todos los gastos legales y los costos relacionados y que
surjan debido a la ejecucion, pretendida ejecucion o falta de ejecucion de los servicios.

7. Varios

(a) Si una o mas disposiciones de estas Condiciones Generales son declaradas ilegales o
de imposible cumplimiento en cualquier aspecto, la validez, la legalidad y el cumplimiento
forzoso de las demas disposiciones no se veran afectados o disminuidos por éste hecho.
(b) Durante el curso de la prestacion de los servicios y por un periodo de un ano de allf
en adelante, el Cliente no podra, directa o indirectamente, estimular o hacer ofertas a los
empleados de la Compania para que abandonen su cargo con la Compania.

(c) No esta permitido el uso del nombre corporativo o de las marcas registradas de la
Compania para fines publicitarios, sin previa autorizacion escrita de la Compania.

8. Ley que Rige, Jurisdiccion y Resolucion de Litigio

A menos que se acuerde en forma distinta por escrito, todos los litigios que surjan bajo
las Relaciones Contractuales se regiran por las leyes sustantivas de Suiza con exclusion
de todas las normas relacionadas con conflictos de ley; todos los litigios seran finalmente
conciliados bajo la Normas de Arbitraje de la Camara de Comercio Internacional por uno o
mas arbitros nombrados de conformidad con dichas normas. A menos que se acuerde en
forma contraria, el arbitraje se llevara a cabo en Paris, Francia en idioma inglés.






